Politique de confidentialité
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1. Introduction

La présente politique de confidentialité (ci-aprés la « Politique ») décrit la maniére
dont le Groupe de recherche et d’intervention psychosociale (ci-aprés «
I'Organisation » ou « GRIP ») collecte, utilise, communique et protége les
renseignements personnels concernant le site web Au-dela du high. Pour consulter
la politique de confidentialité générale du GRIP et de ses services, consultez
https://grip-prevention.ca/politique-de-confidentialite-loi-25/.

L’Organisation est un organisme a but non lucratif ceuvrant dans le domaine de la
réduction des méfaits. A ce titre, elle accorde une importance particuliére a la
protection des renseignements personnels, notamment lorsqu’ils peuvent concerner
des populations potentiellement vulnérables.

Cette Politique est conforme a la Loi 25 du Québec ainsi qu’aux principes du
RGPD, lorsque applicable.

2. Responsable de la protection des renseignements
personnels

Conformément a la législation applicable, la responsabilité de la protection des
renseignements personnels incombe a la direction de I’Organisation.

Pour toute question ou demande :

Courriel : info@arip-prevention.ca
Adresse : 4441 rue Saint-Denis, Montréal, Québec, H2J 2.2

3. Nature des renseignements collectés

Dans le cadre de ses activités en ligne, 'Organisation collecte uniquement les
renseignements nécessaires a ses missions.

3.1 Données collectées automatiquement

Lors de la consultation du Site :

e Adresse IP



e Localisation approximative
e Type d’appareil et navigateur
e Pages consultées et interactions

4. Finalités de la collecte

Les renseignements personnels sont utilisés pour :

e Réaliser des analyses statistiques internes
e Améliorer les services offerts par I'Organisation
e Respecter les obligations légales et éthiques

Aucune décision automatisée produisant des effets juridiques n’est prise sur la base
de ces données.

5. Consentement

Les utilisateurs conviennent qu’en utilisant notre Site, ils consentent a ce qui suit :
a. les conditions énoncées dans la présente Politique de confidentialité

b. la collecte, 'utilisation et la conservation des données énumérées dans la
présente politique

6. Communication des renseignements

Les informations collectées ne sont pas partagées. Cependant, s'il devenait
nécessaire de partager des données, le consentement préalable sera obtenu en
temps et lieu. Soyez toutefois assurés que I'Organisation ne divulguera aucun
renseignement personnel a moins que vous ayez vous-méme consenti a ce privilege
OU que nous ayons recu votre autorisation.

Les renseignements personnels peuvent étre communiqués :

6.1 A ’interne

Aux employés autorisés de I'Organisation qui ont la qualité pour en prendre
connaissance et pour qui ce renseignement est nécessaire dans I'exercice de leurs
fonctions. L’'Organisation s’engage a veiller a ce que ses employés respectent la
Politique interne de protection et non-divulgation des renseignements personnels.
Celle-ci leur est fournie a 'embauche et est disponible en tout temps dans notre
Guide de I'employé(e).

6.2 Mandataires et collaborateurs

Tous les mandataires ou collaborateurs de I'Organisation qui auraient accés a des
renseignements dans un contexte de services professionnels signent une entente de
confidentialité avec nous. lls s’engagent a n’utiliser ces renseignements que pour les



fins mentionnées dans I'entente et a leur accorder le méme niveau de protection que
nous offrons.

Aucune vente ou commercialisation des données n’est effectuée.
7. Conservation et anonymisation

L'Organisation conserve vos renseignements, en format physique ou numérique,
aussi longtemps que nécessaire pour atteindre les fins auxquelles les informations
ont été recueillies ou aussi longtemps que requis ou permis par la loi. Le but, la
nature et la sensibilité des renseignements ont été pris en compte dans la
détermination des périodes de conservation.

A la fin de la durée de conservation ou lorsque les renseignements personnels ne
sont plus nécessaires, I'Organisation s’assurera :

e De les détruire; ou

e De les anonymiser (c’est-a-dire qu’ils ne permettent plus, de fagon
irréversible, d’identifier la personne et qu’il n’est plus possible d’établir un lien
entre la personne et les renseignements personnels) pour les utiliser a des
fins sérieuses et légitimes.

7.1 Lieux de conservation

Il est possible que les renseignements personnels détenus soient communiqués a
I'extérieur du Québec, par exemple, lorsque nous avons recours a des fournisseurs
de services infonuagiques dont le ou les serveurs se situent hors Québec.

8. Sécurité des renseignements

L'Organisation déploie des efforts importants afin de protéger vos renseignements
personnels contre la perte, le vol, 'acces, I'utilisation ou la communication non
autorisée et contre toute autre atteinte a la protection d’'un renseignement.

L'Organisation a mis en place un programme de sécurité pour suivre I'évolution
constante des menaces a la sécurité des renseignements. Parmi les mesures
adoptées dans notre programme de sécurité :

e Limiter les personnes ayant acces aux renseignements. Ainsi, seuls les
employé(e)s ou les mandataires diment autorisés qui ont besoin de consulter
vos renseignements dans le cadre de leur travail y ont accés;

e Gérer les mots de passe;



e Informer et former les employés sur les mesures de sécurité en place et les
comportements essentiels a adopter;

e Tenir un registre des incidents et une procédure interne qui sont connus par
les membres de I'équipe.

Malgré ces mesures, aucun systéme n’étant infaillible, un risque résiduel demeure.

9. Droits des personnes concernées

Conformément a la Loi 25 et au RGPD, vous avez le droit de :

Accéder a vos renseignements personnels

Demander leur rectification

Retirer votre consentement

Demander la suppression (dans certaines limites)

Déposer une plainte aupres de la Commission d’accés a l'information du
Québec

10. Témoins de connexion (cookies)

Le Site utilise des témoins de connexion afin de :

e Analyser la fréquentation
e Améliorer I'expérience utilisateur

Vous pouvez gérer vos préférences via votre navigateur.

11. Liens externes

Le Site peut contenir des liens vers des sites externes. L'Organisation n’est pas
responsable de leurs pratiques en matiere de confidentialité.

12. Modifications

La présente Politique peut étre mise a jour afin de refléter les évolutions légales ou
organisationnelles. La date d’entrée en vigueur sera modifiée en conséquence.

13. Contact

Pour toute question relative a cette Politique :

Courriel : info rip-prevention.ca
Adresse : 4441 rue Saint-Denis, Montréal, Québec, H2J 2L.2
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